
 

PRESSEMITTEILUNG  
 
 
Bergisch Gladbach, 1. Juni 2022  
 
 
Digitalisierung im Einzelhandel  
Sprechstunden durch die Digitalcoaches NRW 
 
Am 23. und 24 Juni 2022 können die Einzelhändler im 
Rheinisch-Bergischen Kreis kostenlose online-Sprechstunden 
über ihre eigene Digitalisierung buchen. Gemeinsam mit dem 
Handelsverband NRW-Rheinland e.V. und der Rheinisch-
Bergischen Wirtschaftsförderungsgesellschaft mbH (RBW) 
laden die Digitalcoaches NRW dazu ein. 
 

Nicht nur die Pandemie hat den lokalen Handel vor große 

Herausforderungen gestellt. Die Konkurrenz zum Internethandel ist 

ungebrochen und die eigene Sichtbarkeit geht längst über das 

Schaufenster hinaus. Probleme, denen sich Einzelhändler täglich stellen 

müssen. 

Darum hat das Land Nordrhein-Westfalen das Angebot der 

Digitalcoaches entwickelt und die Förderung jüngst verlängert. Die 

Digitalcoaches unterstützen durch Coaching, Schulung und das 

Aufzeigen von Fördermöglichkeiten. Sie sind z.B. bei 

Suchmaschinenwerbung und Suchmaschinenoptimierung behilflich, 

informieren zu Social Media und zur Einrichtung von Online-Marktplätzen. 

Auch bei der Mediaplanung, der Auswahl von Software Tools sowie der 

Analyse einer digitalen Markterschließung unterstützen die 

Digitalexperten die Einzelhandelsbetriebe vor Ort. 

 

Gemeinsam mit den Regionalverbänden HV NRW Rheinland und HV 

NRW Aachen Düren Köln bietet die RBW nun am 23. und 24. Juni 

kostenlose online-Sprechstunden mit den Digitalcoaches NRW für den 

Einzelhandel im Rheinisch-Bergischen Kreis an.   

Damit ist der Einstieg in die Beratung einfach. Die Händler können an den 

Tagen zwischen 8.00 und 16.00 Uhr eine Stunde buchen und ihre 

individuellen Fragen klären. Sollte danach eine intensivere Beratung nötig 

sein, kommen die Digitalcoaches auch zu Besuch. 

 

Die Buchungsseite ist erreichbar unter  www.rbw.de/handel 

Mehr zu den Digitalcoaches erfahren Sie unter https://digitalcoachnrw.de/ 
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